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บทคัดย่อ 
การพฒันาแอปพลิเคชันเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้สถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพุทธเจ้าหลวง 

(รัชกาลที่ 5) ของจังหวดัสงขลา มีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อในการส่งเสริมการเรียนรู้สถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์               
ตามรอยการเสด็จประพาสแหลมมลายูของรัชกาลที่ 5 ในรัตนโกสินทรศก 107, 108, 109, 117, 119, 120, 124  และ                
128 เฉพาะจังหวัดสงขลาผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ โดยเนือ้หาประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ 1) ข้อมูลเก่ียวกับพระ                     
พุทธเจ้าหลวงที่กล่าวถึงพระราชประวตัิ พระราชกรณียกิจ พระราชลญัจกร และรายละเอียดการเสด็จประพาสสถานที่             
ต่าง ๆ ในแต่ละครัง้  2) ข้อมูลสถานที่ประพาส ที่อธิบายประวตัิความเป็นมาของสถานที่ในการเสด็จประพาส และสรุป
เส้นทางการเสด็จประพาสในจงัหวดัสงขลาทัง้หมด และ 3) แผนท่ีน าทาง ที่มีการก าหนดพิกดัต าแหนง่ของสถานท่ีทัง้หมด
ที่พระพทุธเจ้าหลวงเคยเสด็จประพาสพร้อมทัง้ค าบรรยายสัน้ ๆ ที่เก่ียวข้องระหว่างพระพุทธเจ้าหลวงและสถานที่นัน้ ๆ 
โดยเนือ้หาทัง้หมดจะมีเสียงบรรยายเป็นภาษาไทย นอกจากนีส้ามารถเช่ือมโยงการน าทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ ผ่าน 
Google Maps และสามารถแชร์ข้อมลูไปยงั Facebook, Twitter, Email และ SMS ได้ ส าหรับการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ ใช้ระบบ จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบและจัดการวางระบบ และด้านการน าไปใช้
ประโยชน์ของแอปพลเิคชนั พบวา่ มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.68, 4.57 และ 4.69 ตามล าดบั ส าหรับสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีคา่
เท่ากับ 0.50, 0.60 และ 0.49 ตามล าดบั ดงันัน้ภาพรวมของการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ย
เทา่กบั 4.64  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.54 

 

ค าส าคัญ  :  แอปพลเิคชนั ; สถานท่ีประวตัศิาสตร์ ; พระพทุธเจ้าหลวง ;  จงัหวดัสงขลา 
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Abstract 

 The application development to promote learning of the historical tourism sites following the trace of 
King Rama V in Songkhla province aims to promote learning of the public relations media of historical tourist 
destinations retracing the King Rama V in Malay Peninsula in Rattanakosin Era 107, 108, 109, 117, 119, 120, 
124 and 128 via mobile devices. The contents of this study consist of 3 main parts: 1) King Rama V’s biography, 
multifarious duties, royal seal and the places visited in each time, 2) the information concerning the location of 
the places, the history of the places and the routes of King Rama V’s trips and 3)  the map showing the places 
visited by King Rama V and Thai audio description involving the places. In addition, the location in each place 
can connect via Google Maps and can share Facebook, Twitter, Email and SMS.  According to system 
evaluation by using the satisfaction assessment questionnaire in 3 aspects; content, design and system 
management, and application utilization, it shows that the average of the aspects is 4. 68, 4. 57 and 4. 69 
respectively.  In terms of the standard deviation is 0.50, 0.60 and 0.49 respectively.  Therefore, the overall of 
satisfaction assessment is at high level with an average is 4.64, the standard deviation is 0.54.   
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บทน า  
 ในปัจจุบนัการพฒันาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่มีแนวโน้มเพิ่มขึน้แบบก้าวกระโดด ซึ่งมีการ               
เปิดให้ผู้ที่สนใจสามารถพฒันาและต่อยอดแอปพลิเคชนัที่อยูบ่นอปุกรณ์เคลือ่นที่ได้ เพื่อให้ได้แอปพลเิคชนัที่หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพในการท างานมากยิ่งขึน้ ท าให้ผู้ ใช้งานอปุกรณ์เคลื่อนที่ได้รับแนวโน้มในการใช้โปรแกรมต่าง ๆ เพื่อ
ตอบสนองกบักิจกรรมที่เกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนัท่ีต้องการความสะดวกสบายมากขึน้เร่ือย ๆ จนกระทัง่กลายเป็นสว่นหนึง่
ในการด ารงชีวิตของคนในสงัคมปัจจุบนั (Phosri, 2017) ในขณะเดียวกนักรอบยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-
2579) แผนพฒันากลุม่จงัหวดัภาคใต้ชายแดนในการสง่เสริมและพฒันาการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและวฒันธรรม และ
ยุทธศาสตร์ 4 ปี กลุ่มจังหวดัภาคใต้ชายแดน (พ.ศ. 2561-2564) ต่างมุ่งเน้นการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว โดยการ
พฒันาแหลง่ท่องเที่ยวที่มีศกัยภาพสงู การสง่เสริมกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นอตัลกัษณ์ของกลุม่จงัหวดั การวางระบบตลาด 
และการประชาสมัพนัธ์ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยเสริมสร้างศกัยภาพ (Office of Strategy Management 
Group southern border, 2017)  

จงัหวดัสงขลาเป็นจงัหวดัที่มีแหลง่ท่องเที่ยว 3 รูปแบบหลกั ได้แก่ (1) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหลง่ธรรมชาติ 
(Natural based tourism) (2) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural based tourism) และ (3) รูปแบบการ
ท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (Special interest tourism) ครบตามที่องค์การท่องเที่ยวโลก หรือ World Tourism 
Organization (UNWTO) มีการก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวไว้ (Goeldner and Ritchie, 2009; Jittanwattana, 2005) 
แตใ่นความเป็นจริงนกัทอ่งเที่ยวนิยมทอ่งเที่ยวเฉพาะในแหลง่ธรรมชาติ  สว่นแหลง่ทอ่งเที่ยวรูปแบบอื่นกลบัไมไ่ด้รับความ
สนใจเท่าที่ควร โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ หากไม่ท าการศึกษาและเผยแพร่อาจจะสูญหายไปตาม
กาลเวลา จากปัญหาดงักลา่วเพื่อฟืน้ฟูและยกระดบัสถานที่ท่องเที่ยวทางประวตัิศาสตร์ให้นกัท่องเที่ยวได้รู้จกั คงอยู่กบั
ชมุชนและคนรุ่นหลงัตระหนกัถึงความส าคญั และมีความรู้สกึหวงแหนสถานท่ีที่ส าคญัทางประวตัศิาสตร์ เพื่อเป็นแนวทาง
ให้นกัทอ่งเที่ยวประกอบการตดัสนิใจหรือวางแผนการเดินทาง  

ผู้ วิจัยจึงได้น างานวิจยัที่ท าการศึกษาการท่องเที่ยวฟืน้ประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพุทธเจ้าหลวง ใน 5 จังหวดั
ภาคใต้ คือ สงขลา พัทลุง นครศรีธรรมราช ตรัง และสตูล  โดยงานวิจัยได้ท าการสรุปเส้นทางการเสด็จในแต่ละ
รัตนโกสินทร์ศกที่พระพุทธเจ้าหลวงเสด็จประพาสแหลมมลายู ได้แก่ รัตนโกสินทรศก 107, 108, 109, 117, 119, 120, 
124 และ 128 (PuangKaew et al., 2009) ทัง้นีผู้้วิจยัได้คดัเลอืกสถานท่ีประวตัิศาสตร์เฉพาะจงัหวดัสงขลามาเป็นต้นแบบ
ในการพฒันาแอปพลิเคชนั (ภาพที่ 1-3) โดยแอปพลิเคชนัที่จดัท าไม่ได้เน้นแอปพลิเคชนัทางด้านการท่องเที่ยวที่อ านวย
ความสะดวกหรือเช่ือมโยงกบัข้อมลูด้านอื่น ๆ เช่น การวางแผนการเดินทาง การแจ้งเตือนเมื่อถึงก าหนดเวลาตา่ง ๆ ที่ได้
วางแผนไว้ การจองการเดินทางแบบเที่ยวบินร่วมกบัโรงแรมหรือร้านอาหาร การแปลงสกลุเงินเมื่อต้องเดินทางทอ่งเที่ยวไป
ต่างประเทศ และการส ารวจสภาพอากาศก่อนการเดินทาง เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับทุกสภาพอากาศ เป็นต้น แต่
มุ่งเน้นเฉพาะในด้านการสง่เสริมการเรียนรู้สถานที่ทอ่งเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพทุธเจ้าหลวง เก่ียวกบัประวตัิ
ของพระพุทธเจ้าหลวง ข้อมูลสถานที่ประพาส และแผนที่น าทาง โดยเนือ้หาทัง้หมดจะมีเสียงบรรยายเป็นภาษาไทยที่
แสดงผ่านแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ และศึกษาความพึงพอใจของผู้ ใช้ระบบเพื่อปรับปรุงแก้ไขระบบให้ตรงตาม
ความต้องการของผู้ ใช้งาน รวมทัง้ระบบจะช่วยให้ผู้ ใช้สามารถเรียกดขู้อมลูได้จากทกุสถานที่ ทกุเวลาอย่างสะดวกและ
รวดเร็ว ทัง้นีเ้พื่อเป็นทางเลอืกส าหรับกลุม่นกัทอ่งเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะด้าน (Niche market)  ที่จะช่วยเสริมสร้างการ
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ทอ่งเที่ยวทางเลอืกอีกรูปแบบหนึง่ในอนาคต ตอ่ยอด เช่ือมโยง และเป็นแนวทางในการพฒันาแอปพลเิคชนัเฉพาะด้านกบั
การทอ่งเที่ยวตอ่ไป 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1  เส้นทางการเสด็จประพาสของพระพทุธเจ้าหลวงบริเวณอ าเภอเมืองสงขลา 
และอ าเภอสงิหนครในจงัหวดัสงขลา 

                                   ทีม่าแผนที ่: ดดัแปลงจาก Worldmapfinder (PuangKaew et al., 2009) 
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ภาพที ่2  เส้นทางการเสด็จประพาสวดัจะทิง้พระ หาดมหาราช บอ่น า้ศกัดิ์สทิธ์ิของพระพทุธเจ้าหลวงในจงัหวดัสงขลา 
                                   ทีม่าแผนที ่: ดดัแปลงจาก Worldmapfinder (PuangKaew et al., 2009) 
 

 
 
                           ภาพที่ 3  เส้นทางการเสดจ็ประพาสวดัเทพาไพโรจน์ของพระพทุธเจ้าหลวงในจงัหวดัสงขลา 
                                   ทีม่าแผนที ่: ดดัแปลงจาก Worldmapfinder (PuangKaew et al., 2009) 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
  การพฒันาแอปพลิเคชนัเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้สถานที่ประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพุทธเจ้าหลวง (รัชกาลที่ 5) 
ของจงัหวดัสงขลา  มีวิธีการด าเนินงาน ดงันี ้

1. ศึกษาปัญหาความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิคเก่ียวกับเทคโนโลยีและวิธีการพฒันาระบบ (Wongrat, 2014) 
ความเป็นไปได้ทางด้านการปฏิบตัิงานว่าสามารถตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้ ใช้ระบบ หรือก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
วิธีการท างานของผู้ใช้ระบบหรือไม ่ความเหมาะสมของระบบกบัผู้ใช้ และความสามารถในการปฏิบตัิงานในระบบใหม ่ 

2. รวบรวมข้อมูลจากเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง (PuangKaew et al., 2009) เอกสารประชาสัมพันธ์และ
เว็บไซต์ (Kim Yong Travel, 2016; Songkhla heritage trust, 2019; Songkhla heritage trust, 2017; Khunying Long 
Athakravisunthorn Learning Resources Center, 2018; Khunying Long Athakravisunthorn Learning Resources 
Center, 2017) การสมัภาษณ์ การส ารวจข้อมลูภาคสนาม และเก็บรวบรวมภาพถ่ายปัจจบุนัและอดีต 

3. วิเคราะห์และออกแบบระบบ โดยใช้ Unified Modeling Language (UML) ซึ่งเป็นสญัลกัษณ์ที่ใช้อธิบาย 
รายละเอียด จ าลองการสร้าง และจดัการกบัเอกสารตา่ง ๆ ในระบบ เพื่อให้การออกแบบซอฟต์แวร์นัน้ท าได้โดยง่าย ในท่ีนี ้
ใช้แผนภาพประเภทพฤติกรรม ได้แก่ Use Case Diagram (ภาพท่ี 4) Activity Diagram และแผนภาพประเภทการโต้ตอบ 
ได้แก่ Sequence Diagram (Iamsiriwong, 2017) ส าหรับรายละเอียดของเนือ้หาที่ปรากฏในแอปพลเิคชนัประกอบด้วย 3 
ส่วนหลกัคือ 1) ข้อมูลเก่ียวกับพระพุทธเจ้าหลวงที่กล่าวถึงพระราชประวัติ พระราชกรณียกิจ พระราชลญัจกร และ
รายละเอียดการเสด็จประพาสสถานที่ต่าง ๆ ในแต่ละครัง้ 2) ข้อมูลสถานที่ประพาส ท่ีอธิบายประวตัิความเป็นมาของ
สถานที่ในการเสด็จประพาส และสรุปเส้นทางการเสด็จประพาสในจงัหวดัสงขลาทัง้หมด และ 3) แผนที่น าทาง ที่มีการ
ก าหนดพิกัดต าแหน่งของสถานที่ทัง้หมดที่พระพุทธเจ้าหลวงเคยเสด็จประพาส และมีการเช่ือมโยงไปยงัแพลตฟอร์ม 
(Platform) อื่นที่แสดงด้วยแผนที่และภาพถ่ายดาวเทียม คือ Google Maps ทัง้นีเ้นือ้หาทัง้หมดจะมีเสียงบรรยายเป็น
ภาษาไทย และมีภาพประกอบ โดยผู้ วิจัยเรียบเรียงเนือ้หา และตรวจสอบความถูกต้องของข้อความอีกครัง้ จากนัน้
ออกแบบสว่นติดต่อกบัผู้ ใช้ โดยออกแบบสว่นของการแสดงผลบนจอภาพอปุกรณ์เคลื่อนที่ ออกแบบรายละเอียดในการ
ท างานของแอปพลิเคชัน และออกแบบคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชัน ส าหรับการพัฒนาระบบเลือกใช้โปรแกรมที่มี
คุณสมบตัิเหมาะสมกับลกัษณะงาน ได้แก่ Visual Studio Code ในรูปแบบของ Open Source เพื่อใช้ส าหรับการแก้ไข
และปรับแต่งโค้ด Ionic  Framework ในการสร้าง HTML, CSS และ Java Script และทดสอบประสิทธิภาพการท างาน
ของระบบในภาพรวมเพื่อดลูกัษณะการท างานว่าถูกต้องตามที่ได้ออกแบบไว้หรือไม่ โดยน าระบบไปติดตัง้บนอุปกรณ์
เคลือ่นท่ีทัง้ในระบบปฏิบตัิการ iOS และ Android เพื่อตรวจสอบการจดัวางองค์ประกอบหน้าจอมีความสวยงามได้สดัสว่น
หรือไม ่การตอบสนองของแอปพลเิคชนัมีความรวดเร็วในการท างานตามค าสัง่ของผู้ใช้ ขนาดตวัอกัษรและสเีหมาะสมและ
ง่ายตอ่การอา่น ภาพประกอบ เสยีง มีความชดัเจนหรือไม ่ 

4. ประเมินผลการท างานของระบบ โดยใช้แบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
หรือคา่สอดคล้องระหวา่งข้อค าถามกบัวตัถปุระสงค์หรือเนือ้หา (IOC : Index of item objective congruence) โดยเกณฑ์
การให้คะแนน คือ ข้อค าถามที่มีคา่ IOC ตัง้แต ่0.50 -1.00 ถือวา่เหมาะสม แสดงวา่ผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่เห็นวา่สอดคล้อง
กบัวตัถปุระสงค์ สว่นข้อที่ได้ค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ต้องปรับปรุง ยงัใช้ไม่ได้ (Kongsat and Thamwong, 2008) ในครัง้นีม้ี
ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบจ านวน 3 ท่าน ที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจง ส่วนประเด็นที่จะใช้ในการประเมินแบ่งออกเป็น 3 
ด้าน คือ ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบและการจดัวาง และด้านการน าไปใช้ประโยชน์ จากนัน้น าแบบสอบถามมาประเมิน
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ความพึงพอใจกบันกัเรียน นกัศึกษา ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ พนกังานบริษัท มคัคเุทศก์ บคุคลทัว่ไป จ านวน 58 คน 
โดยน าผลลพัธ์ที่ได้เทียบกบัเกณฑ์การประเมินการให้คะแนนความพึงพอใจของแบบสอบถามที่เก่ียวกบัความคิดเห็นโดย
ใช้มาตราวดัแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) 5 ระดบั คือ 5 หมายถึง เห็นด้วยที่สดุหรือพึงพอใจที่สดุ 4 หมายถึง เห็นด้วยหรือ
พอใจ 3 หมายถึง เฉย ๆ หรือปานกลาง 2 หมายถึง ไม่เห็นด้วยหรือไม่พึงพอใจ 1 หมายถึง ไม่เห็นด้วยอยา่งยิ่งหรือไม่พอใจ
อย่างยิ่ง ส าหรับสถิติที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยน าค่าเฉลี่ยที่ได้เทียบกบั
เกณฑ์การประเมิน ในการศึกษาได้ก าหนดการประเมินแบบมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามวิธีของ 
ลเิคิร์ท คือ 4.50-5.00 หมายถึง มีความพงึพอใจมากที่สดุ 3.50-4.49 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 2.50-3.49 หมายถึง มี
ความพึงพอใจปานกลาง 1.50-2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย และ 1.00 -1.49 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สดุ 
(Best,1997) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4  Use Case Diagram ของแอปพลเิคชนั 

 

ดขู้อมลูและฟังเสียงบรรยายที่
เก่ียวข้องกบัพระพทุธเจ้าหลวง 

ดขู้อมลูและฟังเสียงบรรยาย
สถานที่ที่เสด็จประพาส 

ผู้ใช้ ผู้พฒันา
ระบบ 

แสดงแผนที่และ 
เส้นทางน าทาง 

ปรับปรุงข้อมลูที่เก่ียวข้อง 
ในระบบ 

เข้าสูแ่อปพลิเคชนั 

การพัฒนาแอปพลิเคชนัเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้สถานที่ประวตัิศาสตร์ 
ตามรอยพระพุทธเจ้าหลวงในจังหวดัสงขลา 
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5. ตรวจสอบความผิดพลาดในการท างานของแอปพลิเคชนัเพื่อท าการแก้ไข ปรับปรุงระบบให้สมบูรณ์ และ
จัดท าเอกสารคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชนัเพื่อแนะน าผู้ ใช้ รวมทัง้เผยแพร่แอปพลิเคชนัผ่านคิวอาร์โค้ด โดยส่งมอบให้
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องเป็นผู้ดแูลเผยแพร่ตอ่ไป 

    
ผลการวิจัย  
 จากการรวบรวมข้อมลูที่เก่ียวข้อง สามารถสรุปสถานที่ที่สามารถท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ในปัจจุบนัทัง้หมด 
18 แหลง่ ดงันี ้1) วดัเทพาไพโรจน์ 2) ต าหนกัเขาน้อย (จวนเจ้าเมืองเก่า) 3) ก าแพงเมืองสงขลา 4) วดัมชัฌิมาวาสวรวิหาร  
5) พิพิธภณัฑสถานแหง่ชาติสงขลา 6) ศาลาพระวิหารแดง 7) พระธาตเุจดีย์หลวง 8) ประภาคาร 9) มสัยิดอสุาสนอิสลาม 
10) เกาะหน ู11) แหลมสมิหลา 12) วดัแหลมพ้อ 13) ป้อมหวัเขาแดง (ป้อมหมายเลข 8) 14) ป้อมปืนใหญ่ (ป้อมหมายเลข 9) 
15) สสุานสลุตา่นสลุยัมานชาห์ 16) วดัจะทิง้พระ 17) หาดมหาราช และ 18) บอ่น า้ศกัดิ์สทิธ์ิแหลมบอ่ทอ่ ส าหรับภาพรวม
ของแอปพลเิคชนัเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้สถานท่ีประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพทุธเจ้าหลวง ของจงัหวดัสงขลา โดยหน้าหลกั
ของแอปพลิเคชนัเป็นหน้าแรกของการเข้าใช้งาน จะมีเมนใูห้เลอืก 3 เมน ูประกอบด้วย ประวตัิพระพทุธเจ้าหลวง สถานท่ี
ประพาส และแผนท่ีน าทาง ดงัภาพท่ี 5 ส าหรับเมนหูลกัของแอปพลเิคชนั (ภาพท่ี 6) แบง่ออกเป็น 3 สว่นหลกัคือ 1) ข้อมลู
เก่ียวกบัพระพทุธเจ้าหลวง ประกอบด้วย พระราชประวตัิของพระพทุธเจ้าหลวง (ภาพที่ 7) พระราชกรณียกิจที่ส าคญั 9 
อย่าง (ภาพที่ 8) ได้แก่ การเลิกทาส การไปรษณีย์ การโทรศพัท์ การพยาบาลและสาธารณสขุ การขนสง่และสื่อสาร การ
ไฟฟ้า การกฎหมาย การเปลีย่นแปลงระบบเงินตรา และการศกึษา  พระราชลญัจกรพระเกีย้วยอด ลกัษณะเป็นรูปพระจุล
มงกุฎ เปลง่รัศมีประดิษฐ์บนพานแว่นฟ้า เป็นพระราชสญัลกัษณ์ของพระบรมนามาภิไธยว่า จุฬาลงกรณ์ ซึ่งแปลว่าเป็น
ศิราภรณ์ชนิดหนึ่งอย่างมงกุฎ (ภาพที่ 9) และการตามรอยการเสด็จประพาสหลงัขึน้ครองราชย์จ านวน 9 ครัง้ในสถานที่
ต่าง ๆ ของจังหวัดสงขลา 18 แหล่งที่กล่าวมาข้างต้น ดังภาพที่ 10 โดยภาพที่ 11 เป็นตัวอย่างรายละเอียดการเสด็จ
ประพาสครัง้ที่ 1  2) ข้อมลูสถานที่ประพาส ที่อธิบายประวตัิความเป็นมาของสถานที่ตา่ง ๆ ของพระพทุธเจ้าหลวงในการ
เสด็จประพาส ดงัภาพที่ 12 ตวัอย่างรายละเอียดของสถานที่ ดงัภาพที่ 13 และสรุปเส้นทางการเสด็จประพาสในจงัหวดั
สงขลาทัง้หมดทัง้ทางบกและทางน า้บริเวณอ าเภอเมืองสงขลา อ าเภอสงิหนคร หาดมหาราช วดัจะทิง้พระ บอ่น า้ศกัดิ์สทิธ์ิ
แหลมบ่อท่อ  และเมืองเทพา ดงัภาพที่ 14 และ 3) แผนที่น าทางที่มีการก าหนดพิกดัต าแหน่งของสถานที่เสด็จประพาส
ของพระพทุธเจ้าหลวงทัง้ 18 แหลง่ (ภาพท่ี 15) ท าให้ทราบสถานท่ีทัง้หมดโดยผู้ใช้ไมต้่องพิมพ์รายช่ือสถานท่ีในการค้นหา
ข้อมูลอีก และสามารถเช่ือมโยงไปยังแพลตฟอร์มของ Google Maps พร้อมทัง้สามารถแชร์ข้อมูลไปยัง Facebook, 
Twitter, Email และ SMS ได้ (ภาพที่ 16) นอกจากนีส้ามารถแสดงรายละเอียดของสถานที่ต่าง ๆ แบบย่อ เพื่อให้ผู้ ใช้ได้
ทราบข้อมลูความเป็นมาของสถานที่กบัช่วงเวลาในการเสด็จประพาสในแตล่ะครัง้ ดงัภาพที่ 17 และผู้ ใช้สามารถก าหนด
เส้นทางในการเดินทางจากต าแหนง่ที่อยูปั่จจบุนัและน าทางผา่น Google Maps ดงัภาพท่ี 18 ทัง้นีเ้นือ้หาทัง้หมดจะมีเสยีง
บรรยายเป็นภาษาไทย ดงัตวัอยา่งในภาพที่ 9 และ 11 และมีภาพประกอบการอธิบายเพื่อสร้างความเข้าใจดงัภาพตา่ง ๆ 
ที่กลา่วมาข้างต้น  
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               ภาพที่ 5  หน้าหลกัของแอปพลเิคชนั 

 
           ภาพที ่6  เมนหูลกัของแอปพลเิคชนั 
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       ภาพที ่7  ประวตัิของพระพทุธเจ้าหลวง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
       ภาพที ่8  พระราชกรณียกิจของพระพทุธเจ้าหลวง 
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      ภาพที ่9  พระราชลญัจกรของพระพทุธเจ้าหลวง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        ภาพที่ 10  ช่วงเวลาการเสด็จประพาสในแตล่ะครัง้ 
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        ภาพที ่11  รายละเอียดการเสด็จประพาสครัง้ที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  ภาพที่ 12  สถานที่เสดจ็ประพาสของพระพทุธเจ้าหลวง 
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    ภาพที ่13  รายละเอียดสถานที่ท่ีเสด็จประพาส 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  ภาพที่ 14  เส้นทางการเสด็จประพาสในจงัหวดัสงขลา 
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ภาพที ่15  พิกดัต าแหนง่สถานท่ีเสด็จประพาส  
18 แหลง่  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 16 รายช่ือสถานท่ีเสดจ็ประพาสและรูปแบบการ

แชร์ข้อมลู 
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ภาพที ่17  รายละเอียดการเสดจ็ประพาสแบบยอ่ 

 
ภาพที่ 18 แผนท่ีน าทางผา่นระบบ Google Maps 

  
 ส าหรับการวิเคราะห์ค่าสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวตัถุประสงค์หรือเนือ้หา (IOC) จากผู้ เช่ียวชาญทัง้                  
3 ท่าน พบว่า มีค่าเท่ากบั 0.96 จึงสรุปได้ว่าแบบประเมินความพึงพอใจดงักลา่วมีความเหมาะสม สามารถน าไปประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ ใช้ระบบได้ จากนัน้น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพืน้ฐานเทียบกับเกณฑ์และสรุปผล 
แสดงดงัตารางที่ 1 ซึ่งพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความพึงพอใจต่อการใช้งานแอปพลิเคชันโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.64 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.54  เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน ทัง้ 3 ด้าน พบวา่
ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบและจัดวาง และด้านการน าไปใช้ประโยชน์  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68, 4.57 และ 4.69 
ตามล าดบั ส าหรับสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีคา่เทา่กบั 0.50, 0.60 และ 0.49 ตามล าดบั ส าหรับหวัข้อการประเมินท่ีได้รับ
คะแนนมากที่สดุในแตล่ะด้าน พบวา่ ด้านเนือ้หา ในประเด็นของข้อมลูภาพและเสยีงมีความชดัเจน มีระดบัความพงึพอใจ
มากที่สดุ โดยมีคา่เฉลีย่เทา่กบั คือ 4.74  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.44  ด้านการออกแบบและจดัวาง ประเด็นของ
วิธีการน าเสนอข้อมูลใช้งานง่าย เมนูไม่ซบัซ้อน มีระดบัความพึงพอใจระดบัมากที่สดุ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 ส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.52 และด้านการน าไปใช้ประโยชน์ ประเด็นของการเป็นช่องทางที่ดีส าหรับการให้ข้อมูล มี
ระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ โดยมีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.74 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44  
 
ตารางที่ 1 แสดงคา่เฉลีย่และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพงึพอใจ 

หัวข้อการประเมิน  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1.  ด้านเนือ้หา 

1.1 รายละเอียดข้อมลูเก่ียวกบัสถานท่ีที่เสดจ็ประพาสมคีวาม
ถกูต้องของเนือ้หา อา่นแล้วเข้าใจง่าย 

4.67 
 

0.51 
 

มากที่สดุ 

1.2 ความเหมาะสมของการจดัล าดบัในการน าเสนอ 4.64 0.55 มากที่สดุ 
1.3 ความนา่สนใจของการน าเสนอเนือ้หา 4.70 0.50 มากที่สดุ 
1.4 ข้อมลูภาพน่ิงและตวัอกัษรท่ีเก่ียวกบัสถานท่ีที่เสด็จประพาส 

มีความชดัเจน 

4.66 
 

0.48 
 

มากที่สดุ 

1.5 ข้อมลูภาพและเสยีงมคีวามชดัเจน 4.74 0.44 มากที่สดุ 
ภาพรวมด้านเนือ้หา 4.68 0.50 มากที่สุด 

2.  ด้านการออกแบบและจัดวาง 
2.1 วิธีการน าเสนอข้อมลูใช้งานงา่ย เมนไูมซ่บัซ้อน 4.62 0.52 มากที่สดุ 
2.2 การจดัวางองค์ประกอบหน้าจอมีความสวยงามได้สดัสว่น 4.60 0.56 มากที่สดุ 
2.3 การตอบสนองของแอปพลเิคชนัมีความรวดเร็วในการท างาน

ตามค าสัง่ของผู้ใช้ 
4.47 

 
0.71 

 
มาก 

2.4 ขนาดตวัอกัษรและสเีหมาะสมและง่ายตอ่การอา่น 4.55 0.63 มากที่สดุ 
2.5 พืน้หลงัและภาพประกอบมคีวามชดัเจนและสอดคล้องกบั

เนือ้หา 4.60 0.59 
มากที่สดุ 

ภาพรวมด้านการออกแบบและจัดวาง 4.57 0.60 มากที่สุด 
3.  ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 

3.1 สามารถใช้เป็นแหลง่ข้อมลูส าหรับศกึษาหาความรู้ได้ 4.70 0.47 มากที่สดุ 
3.2 เป็นช่องทางที่ดีส าหรับการให้ข้อมลู 4.74 0.44 มากที่สดุ 
3.3 สามารถตอบสนองความต้องการในการตดัสนิใจเลอืกแหลง่

ทอ่งเที่ยวที่ต้องไปได้เป็นอยา่งดี 
4.62 0.56 มากที่สดุ 

3.4 สามารถน าไปใช้งานได้จริง 4.72 0.49 มากที่สดุ 
ภาพรวมด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 4.69 0.49 มากที่สุด 

ภาพรวมทัง้หมด 4.64 0.54 มากที่สุด 
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วิจารณ์ผลการวิจัย  
 การพฒันาแอปพลิเคชันเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้สถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพุทธเจ้าหลวง 
(รัชกาลที่ 5) ของจงัหวดัสงขลา มีการน าเสนอข้อมลูทีใ่ช้งานง่าย เมนไูมซ่บัซ้อน มีเสยีงบรรยายภาษาไทย มีภาพประกอบ
การอธิบาย สามารถแสดงต าแหนง่ที่ตัง้ รายละเอียดของสถานท่ีและสามารถสร้างเส้นทางการเดินทางจากแหลง่ทอ่งเที่ยว
ที่สนใจจากต าแหนง่ปัจจบุนัที่เราอยูไ่ด้โดยตรงโดยไมต้่องไปค้นหาจาก Google Maps หรือ Google  จึงสามารถน ามาใช้
เป็นแนวทางในการจดัโปรแกรมน าเที่ยวแบบเฉพาะเจาะจงได้ และที่ส าคญัสามารถน าแอปพลเิคชนัไปใช้งานได้จริง พร้อม
ทัง้สามารถแชร์ข้อมลูไปยงั Facebook, Twitter, Email และ SMS ได้ เพื่อสง่เสริมการท่องเที่ยวของจงัหวดัสงขลาให้เกิด
เงินหมนุเวียนและกระจายตวัจากตวัเมืองมากขึน้ นอกจากนีค้วรพฒันาตอ่ยอดโดยการเพิ่มการบรรยายภาษาอื่น ๆ ให้มี
ความหลากหลายมากยิ่งขึน้ เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษามลายู เพื่อตอบสนองผู้ ใช้ที่เป็นนักท่องเที่ยว
ชาวตา่งชาติ เพื่อเพิ่มจ านวนผู้ใช้งาน เพิ่มช่องทางในการสือ่สารให้กบักลุม่นกัทอ่งเที่ยว ธุรกิจน าเที่ยว ควรแสดงระยะทาง
ของสถานที่แต่ละแห่งจากจุดที่ผู้ ใช้อยู่เพื่อบอกระยะทางที่ต้องเดินทางจะได้น ามาวางแผนการเดินทางล่วงหน้า                 
เพื่อประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย สามารถค้นหาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวแบบก าหนดรัศมี เพื่อระบุแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่                 
บริเวณใกล้ ๆ ให้กบัผู้ ใช้ได้ และท้ายสดุควรมีการเช่ือมโยงสถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพทุธเจ้าหลวง
กับแหล่งท่องเที่ยวรูปแบบอื่น  ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่ง
วฒันธรรม  และรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับแอปพลิเคชันที่พฒันาขึน้ และน าเสนอ
แหลง่ทอ่งเที่ยวให้มีความนา่สนใจมากยิ่งขึน้ด้วยเทคโนโลยีเสมือนจริง (Augmented Reality: AR) 
 

สรุปผลการวิจัย  
 ผู้ วิจัยได้ท าการศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิคเก่ียวกบัเทคโนโลยีและวิธีการพฒันาระบบ และด้านการ
ปฏิบตัิงานว่าสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ ใช้ระบบหรือไม่ จากนัน้รวบรวมข้อมลูจากงานวิจยัและเอกสารท่ี
เก่ียวข้อง สามารถสรุปสถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร์ตามรอยพระพทุธเจ้าหลวงในจงัหวดัสงขลา ทัง้หมด 18 แหลง่ 
ได้แก่ 1) วัดเทพาไพโรจน์ 2) ต าหนักเขาน้อย (จวนเจ้าเมืองเก่า) 3) ก าแพงเมืองสงขลา 4) วัดมัชฌิมาวาสวรวิหาร                
5) พิพิธภณัฑสถานแหง่ชาติสงขลา 6) ศาลาพระวิหารแดง 7) พระธาตเุจดีย์หลวง 8) ประภาคาร 9) มสัยิดอสุาสนอิสลาม 
10) เกาะหน ู11) แหลมสมิหลา 12) วดัแหลมพ้อ 13) ป้อมหวัเขาแดง (ป้อมหมายเลข 8) 14) ป้อมปืนใหญ่ (ป้อมหมายเลข 9) 
15) สสุานสลุต่านสลุยัมานชาห์ 16) วดัจะทิง้พระ 17) หาดมหาราช และ 18) บ่อน า้ศกัดิ์สิทธ์ิแหลมบ่อท่อ จากนัน้ท าการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้ UML และพฒันาระบบในรูปแบบของแอปพลิเคชนับนอปุกรณ์เคลื่อนที่ที่มีรูปแบบที่
สวยงาม ใช้งานง่าย สามารถน ามาประชาสมัพันธ์ข้อมูลเก่ียวกับประวตัิพระพุทธเจ้าหลวง ข้อมูลสถานที่ที่ทรงเสด็จ
ประพาสด้วยการบรรยายข้อความ ภาพ และเสียง รวมทัง้ต าแหน่งที่ตัง้ของสถานท่ีและมีแผนที่น าทางไปยงัสถานท่ีตา่ง ๆ 
ถดัจากนัน้ท าการทดสอบและประเมินผลการท างานของระบบ โดยใช้แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้
แอปพลิเคชนั ด้วยการประเมิน 3 ด้าน คือ ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบและการจดัวาง และด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 
จากผู้ เช่ียวชาญ 3 ท่าน ผลการตรวจสอบมีค่า IOC เฉลี่ยเท่ากับ 0.96  ซึ่งถือว่ามีความเหมาะสมต่อการน าไปประเมิน
ความพึงพอใจ ส าหรับประชากรกลุม่ตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ มีจ านวน 58 คน จากนกัเรียน 
นกัศึกษา ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ พนกังานบริษัท มคัคเุทศก์ และบคุคลทัว่ไป โดยใช้มาตราวดัแบบลิเคิร์ท 5 ระดบั 
คือ มีความพึงพอใจมากที่สดุ มีความพึงพอใจมาก มีความพึงพอใจปานกลาง มีความพึงพอใจน้อย และมีความพงึพอใจ
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น้อยที่สดุ ส าหรับสถิติที่ใช้ในการวิจยั คือ ค่าเฉลี่ย (  ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยน าค่าเฉลี่ยที่ได้เทียบกับ
เกณฑ์การประเมิน แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั ตามวิธีของลเิคิร์ท สรุปผลการประเมินความพงึพอใจในภาพรวม 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความพึงพอใจต่อการใช้งานในแอปพลิเคชนัภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.64 ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.54 ในกรณีจ าแนกเป็นรายด้าน จ านวน 3 ด้าน คือ ด้านเนือ้หา ด้านการ
ออกแบบและการจดัวาง และด้านการน าไปใช้ประโยชน์ พบวา่ มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.68, 4.57 และ 4.69 ตามล าดบั ส าหรับ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 0.50, 0.60 และ 0.49 ตามล าดบั สดุท้ายท าการตรวจสอบความผิดพลาดในการ
ท างานของแอปพลิเคชนัเพื่อท าการแก้ไข ปรับปรุงระบบให้สมบรูณ์ และจดัท าเอกสารคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อ
แนะน าผู้ใช้  
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