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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจการปฏิบัติตนของนักศึกษาในการจัดการซากผลิตภัณฑ์ไฟฟ้าและอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ และประมาณปริมาณซากผลิตภณัฑ์ที่เกิดขึน้โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัศึกษา
มหาวิทยาลยัจ านวน 379 คน ที่เรียนในกลุม่คณะจ าแนกตามสาระการเรียนรู้ คือ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์
สขุภาพ และมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ครอบคลมุทัง้ 4 ชัน้ปี โดยการสุ่มตวัอย่างแบบโควต้า แบบสอบถามมีทัง้หมด            
10 ข้อ มีเนือ้หาเก่ียวกบัการปฏิบตัิตนในการจดัการซากผลติภณัฑ์ตามหลกัการ ICT Ecodesign ตามแบบ 3Rs ประกอบด้วย 
การลด การใช้ซ า้ และการน ากลบัมาใช้ใหม ่และคาดประมาณปริมาณซากผลติภณัฑ์ด้วยวิธี Distribution delay ผลการศกึษา
พบวา่ในปี 2559 มีซากผลติภณัฑ์ 221 ชิน้ (4 ประเภท 17 ชนิด) ซากโทรศพัท์มือถือมีจ านวนมากสดุ คือ 51 ชิน้ตอ่ปี (0.13 ชิน้
ต่อคน) รองลงมา คือ พดัลม หูฟังและโน้ตบุ๊ก อตัราการเกิดซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เท่ากับ 0.011 
กิโลกรัมต่อคน-ปี การปฏิบตัิตนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัในการจดัการซากผลิตภณัฑ์ตามหลกัการ ICT Ecodesign ตาม

แบบ 3Rs มีความเหมาะสมปานกลางถึงมาก (ค่าเฉลี่ย 3.42  0.57) โดยการลด (ค่าเฉลี่ย 4.11  0.63) มีระดบัการปฏิบตัิ

สงูกว่าการใช้ซ า้ (ค่าเฉลี่ย 3.37  0.80) และการน ากลบัมาใช้ใหม่ (ค่าเฉลี่ย 2.73  0.87) ผลการศึกษาสหสมัพนัธ์สเปียร์
แมนพบวา่การปฏิบตัิโดยใช้หลกัการน ากลบัมาใช้ใหมม่ีสหสมัพนัธ์เชิงบวกอยา่งมนียัส าคญักบัคณะที่เรียน (p < 0.05) จากผล
การศกึษาพบวา่ มหาวิทยาลยัยงัไมม่ีระบบการจดัการซากผลติภณัฑ์ที่เหมาะสม จึงควรสร้างความตระหนกัในการจดัการซาก
ผลติภณัฑ์ตามหลกัการ 3Rs แก่นกัศกึษา 
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Abstract 
The main objective of the survey aimed to investigate on how university students handle their end-of-life 

waste electrical and electronic equipment (WEEE) and estimating the WEEE generation using a survey method. 379 
students of 3 faculty groups dividing by content knowledge: science and technology, health science, and 
humanities and social science, covering the entire year curriculum were selected by quota sampling method. A 
questionnaire, containing 10 questions, was designed to identify issues following ICT Ecodesign with 3Rs principle 
which means reduce, reuse, and recycle. For estimating the amount of WEEE generated, the distribution delay 
method was used. In 2016, the total number of discarded electronic items from university students was 221 units (4 
categories, 17 types). The highest WEEE generated was related to mobile phones, with 51 units per year (0.13 unit 
per capita), followed by electric fans, earphones and notebooks. The rate of WEEE generation of university students 
was 0.011 kg per capita. The finding showed that the university student level of awareness toward ICT Ecodesign 

practice is medium to high (Mean 3.42  0.57). The practice of WEEE reduction is higher than reuse (Mean 4.11  

0 .63 ) and recycle (Mean 3 .37  0 .80) . Result of Spearman correlation found that recycling WEEE practice had 
significantly positive correlation with the faculty of university students (p < 0.05). From this study, it was found that 
the university has performed no integrated system for proper management of WEEE, therefore the ICT Ecodesign 
practice with 3Rs should be made across the academic environments. 
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บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงวิถีการด ารงชีวิตและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของอตุสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อย่าง รวดเร็ว ได้
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้บริโภคให้มีความต้องการอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ก่อนที่เคร่ืองเดิมจะเสื่อมสภาพ เป็นปัจจยัเร่งให้
อายกุารใช้งานเฉลี่ยของอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์สัน้ลง ผลการส ารวจพบว่าปัจจุบนัเคร่ืองคอมพิวเตอร์มีอายกุารใช้งาน 3-5 ปี 
สว่นโทรศพัท์มือถือมีอายกุารใช้งานเฉลีย่ 18 เดือน (Rubber green company, 2018) กรมควบคมุมลพิษรายงานวา่ในปี พ.ศ.
2559 ประเทศไทยมีของเสยีอนัตรายจากชมุชนเกิดขึน้จ านวน 606,319 ตนั เป็นซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์
ประมาณ 393,070 ตนั หรือคิดเป็นร้อยละ 65 (Pollution Control Department, 2016) ซึ่งเป็นปริมาณรวมจากซากผลิตภณัฑ์
เพียง 8 ชนิด ได้แก่ โทรทศัน์ เคร่ืองปรับอากาศ ตู้ เย็น เคร่ืองซกัผ้า คอมพิวเตอร์ เคร่ืองเลน่วีซีดี/ดีวีดี โทรศพัท์มือถือ และกล้อง
ถ่ายรูปดิจิตอล ดังนัน้ หากรวมทุกประเภทผลิตภัณฑ์เช่นเดียวกับสหภาพยุโรป (10 กลุ่มผลิตภัณฑ์) คาดว่าปริมาณขยะ
อิเลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทยนา่สงูกวา่นีห้ลายเทา่ (Vassanadumrongdee, 2015) 
 ซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์จดัเป็นวตัถอุนัตรายประเภทท่ี 3 ตามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม
เร่ือง บญัชีรายช่ือวตัถอุนัตราย พ.ศ. 2546 ซึ่งซากผลิตภณัฑ์มีโลหะหนกัเป็นสว่นประกอบ เช่น ตะกัว่ในจอภาพโทรทศัน์ สาร
โบรมีนในพลาสติกและสายไฟ แคดเมียมในสายไฟและแบตเตอร่ี (Pollution Control Department, 2008) จ าเป็นต้องอาศยั
กระบวนการจดัการเฉพาะและอย่างระมดัระวงัเพื่อป้องกนัมิให้สารอนัตรายที่อยู่ในซากผลิตภณัฑ์แพร่กระจายสูส่ิ่งแวดล้อม  
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ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสขุภาพของมนุษย์และสิ่งแวดล้อมได้ในระยะสัน้และระยะยาว ศูนย์วิจัยกสิกรไทยคาดว่าใน
ปัจจุบนัขยะอิเล็กทรอนิกส์จากชมุชนถกูเก็บรวบรวมเพื่อน ามารีไซเคิลได้เพียงร้อยละ 7.1 ของปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์จาก
ชุมชนทัง้หมด หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 39.3 ของปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่เข้าสูก่ระบวนการรีไซเคิลทัง้หมด (Kasikorn 
Research Center, 2017) แต่เนื่องจากปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีระบบการจัดการซากผลิตภณัฑ์อย่างครบวงจร การแยก
สว่นซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์โดยซาเล้งหรือร้านรับซือ้ของเก่ายงัไมม่ีกระบวนการรีไซเคิลในเชิงพาณิชย์
ที่ถกูวิธี เช่น การเผาในที่โลง่เพื่อแยกชิน้สว่นโลหะ การแช่ในน า้กรดเพื่อแยกทองค า อาจก่อให้เกิดการปนเปือ้นของสารพิษใน
ระบบนิเวศ (Rungchotvevit, 2015) 
  แนวทางการจดัการซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสมในปัจจุบนั คือ การป้องกนัตัง้แต่ต้น
ทางตามหลกัการการออกแบบเชิงนิเวศเศรษฐกิจ ICT (ICT Ecodesign) ตามแบบ 3Rs ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกรอบนโยบาย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554 - 2563 หรือ ICT2020 คือ 1) การลดการใช้ทรัพยากรและพลงังาน 
(Reduce) อาทิ ลดจ านวนการบริโภค ซื อ้ตามความจ าเป็น ซื อ้ผลิตภัณฑ์ที่ เ ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 2)  การใช้ซ า้  
(Reuse/Repeat) น าผลติภณัฑ์ที่ใช้แล้วมาใช้ใหม ่การบริจาค และ 3) การน ากลบัมาใช้ใหมห่รือรีไซเคิล (Recycle) โดยการคดั
แยกไมท่ิง้รวม และสง่ไปก าจดัอยา่งถกูวิธี เช่น สง่คืนให้ผู้ผลติ (Khampud, 2012) ปัจจบุนัประเทศไทย โดยกรมควบคมุมลพิษ
มีการก าหนดนโยบายและแนวทางในการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ แต่ในทางปฏิบตัิยงัไม่สามารถปฏิบตัิได้จริง โดยพบว่า
ครัวเรือนในประเทศไทยกวา่ร้อยละ 50 เก็บเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีไม่ได้ใช้งานแล้วไว้เฉย ๆ และร้อยละ 10 
ทิง้รวมกบัมลูฝอยชมุชนทัว่ไป (Tuntipalakul, 2016) และมีผลการส ารวจพบวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มากกวา่ร้อย
ละ 25 จะน าซากผลิตภณัฑ์ไปขาย รองลงมา คือ น าไปซ่อมแซมและน ากลบัมาใช้ซ า้ มากกว่าร้อยละ 23 โดยอปุกรณ์ให้แสง
สวา่งจะน าไปทิง้รวมกบัขยะทัว่ไปร้อยละ 17.17 (Kasikorn Research Center, 2017) 
  ข้อมลูเชิงปริมาณและองค์ประกอบของซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์จึงมีความจ าเป็นต่อการวาง
แผนการจดัการซากผลิตภณัฑ์ ซึ่งมีหลายวิธีที่ใช้ในการคาดประมาณปริมาณซาก อาทิ ในประเทศเกาหลีใต้ใช้การคาดการณ์
จากจ านวนประชากรร่วมกบัอายผุลิตภณัฑ์ (Kim et al., 2013) สว่นในประเทศชิลีใช้วิธีการวิเคราะห์การไหลของวตัถดุิบในโซ่
อุปทาน (Material flow analysis) ในการประเมินปริมาณซากคอมพิวเตอร์ (Steubing et al., 2010) ส่วนการจัดการขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ในสถาบนัการศึกษาระดบัอดุมศึกษา พบว่าสถานศึกษามีการจดัการขยะอิเล็กทรอนิกส์โดยไม่มีการแบ่งตาม
ประเภทของขยะอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีถกูต้อง มีการจดัเก็บรวบรวมอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ประเภทตา่ง ๆ ไว้รวมกนั (Lertchaiprasert 
& Jeerungsuwan, 2014) การศึกษาครัง้นีจ้ึงมุ่งเน้นรวบรวมข้อมูลชนิดและปริมาณของขยะอิเล็กทรอนิกส์ โดยส ารวจจาก
นักศึกษาครอบคลุมทุกคณะ ชัน้ปี และประเภทหอพัก และการปฏิบัติตนของนักศึกษามหาวิทยาลัยในการจัดการ ซาก
ผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ตามหลกัการ ICT Ecodesign ตามแบบ 3Rs 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
รูปแบบการวิจยั 

 การวิจยันีเ้ป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Description research) แบ่งเนือ้หาเป็น 2 สว่น คือ 1) การเกิดซากผลิตภณัฑ์
ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ประเภท ชนิด และปริมาณซากผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึน้ในปี พ.ศ. 2559 และ 2) การ              
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ปฏิบตัิตนของนกัศกึษามหาวิทยาลยัในการจดัการซากผลติภณัฑ์ตามหลกัการ ICT Ecodesign ตามแบบ 3Rs คือ การลดการ
ใช้ทรัพยากรและพลงังาน (Reduce) การใช้ซ า้ (Reuse/Repeat) และการน ากลบัมาใช้ใหม ่(Recycle) 

  
ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัศึกษาในมหาวิทยาลยัแห่งหนึ่งในภาคใต้ โดยเลือกพืน้ที่ศึกษาแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) แผนการสุม่ตวัอย่างเป็นแบบโควต้า (Quota sampling) โดยชัน้ภูมิ ได้แก่ กลุ่มคณะที่นกัศึกษาเรียน 
จ าแนกตามสาระการเรียนรู้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ชัน้ภูมิ (หรือประเภท) คือ 1) ด้านมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 2) ด้าน
วิทยาศาสตร์สขุภาพ และ3) ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ขนาดตวัอยา่งรวมเทา่กบั 379 คน โดยใช้สตูรการค านวณขนาด
ตวัอย่างกรณีทราบจ านวนประชากร ซึ่งเป็นขนาดตวัอย่างที่ท าให้ความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่าสดัส่วน  (e) มีค่า            
ไม่เกิน 0.027 ที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยก าหนดเกณฑ์คดัออก คือ นกัศึกษาที่พกัอาศยัที่บ้านกบัครอบครัว เนื่องจากจะมี
ซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ประจ าครัวเรือน ซึง่อยูน่อกเหนือขอบเขตของการวิจยั 

 
เคร่ืองมือที่ใช้การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 

 การศึกษาวิจยันีด้ าเนินการเก็บข้อมลูและประมาณปริมาณซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ระหว่าง
เดือนมกราคม-ธันวาคม พ.ศ. 2559 ด้วยวิธี Distribution Delay ที่มีการพิจารณาอายุการใช้งานเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ซึ่งเป็นผลการศึกษาจากภาคสนามและงานวิจัยต่าง ๆ ออกแบบและพัฒนาแบบสอบถามการจัดการซาก
ผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ตามหลกัการ Ecodesign ตามแบบ 3Rs จ านวน 10 ข้อ โดยมีข้อค าถามการปฏิบตัิ
ในการจัดการซากผลิตภัณฑ์โดยใช้หลักการลดการใช้ทรัพยากรและพลังงาน (Reduce) จ านวน 4 ข้อ หลักการใช้ซ า้ 
(Reuse/Repeat) จ านวน 3 ข้อ และหลกัการน ากลบัมาใช้ใหม่ (Recycle) จ านวน 3 ข้อ โดยให้ผู้ทรงคุณวฒุิ 3 คนพิจารณา
ความตรงของเนือ้หา (Content validity) 

แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ได้แก่ ปฏิบัติเป็นประจ า (= 5) 
ปฏิบัติบ่อยครัง้ (= 4) ปฏิบัติปานกลาง (= 3) ปฏิบัติน้อยครัง้ (= 2) ไม่เคยปฏิบัติ (= 1) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมาย
คา่เฉลีย่ ดงันี ้ 

คา่เฉลีย่ 4.50 -5.00  หมายถึง การปฏิบตัิเหมาะสมมากที่สดุ 
คา่เฉลีย่ 3.50 - 4.49  หมายถึง การปฏิบตัิเหมาะสมมาก 
คา่เฉลีย่ 2.50 - 3.49  หมายถึง การปฏิบตัิเหมาะสมปานกลาง 
คา่เฉลีย่ 1.50 - 2.49  หมายถึง การปฏิบตัิเหมาะสมน้อย 
คา่เฉลีย่ 1.00 - 1.49  หมายถึง การปฏิบตัิเหมาะสมน้อยที่สดุ 
 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
ค่าทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกตา่ง

ของกลุ่มตัวอย่างด้วย Kruskal-Wallis H test และหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ตามวิธีของสเปียร์แมน (Spearman Rank 
Correlation Coefficient) โดยมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ผลการวิจัยและวิจารณ์ผล  
ลกัษณะสว่นบคุคล 

 การศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นนกัศกึษามหาวิทยาลยัจ านวน 379 คน จ าแนกตามสาระการเรียนรู้ โดย
แบง่เป็นนกัศกึษาที่เรียนในคณะกลุม่สาขาวชิามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ร้อยละ 51.7 กลุม่สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สขุภาพ 
ร้อยละ 27.4 และกลุม่สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 20.9 กลุม่ตวัอยา่งมีอายรุะหวา่ง 17 - 24 ปี ก าลงัศกึษาใน
ชัน้ปีที่ 1, 2, 3 และ 4 ร้อยละ 29.3, 27.4, 21.4 และ 21.9 ตามล าดบั เป็นเพศหญิงร้อยละ 76.8 เพศชายร้อยละ 23.2 นกัศกึษา
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 54.4) มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 3,000 – 5,000 บาท ด้านลกัษณะที่พกัอาศยั พบว่านกัศึกษาสว่นใหญ่ 
(ร้อยละ 71.8) พกัในหอพกัของมหาวิทยาลยั ลกัษณะเป็นห้องพดัลม แบบพกัได้ห้องละ 4 คน รายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 
  ตารางที ่1  ลกัษณะทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 379) 

ลกัษณะทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
หญิง 
ชาย 

 
291 
88 

 
76.8 
23.2 

อาย ุ(ปี) 
17 
18 
19  
20 
21 
22 
23 
24 

 
1 
5 
77 
103 
73 
65 
53 
2 

 
0.2 
1.3 
20.3 
27.2 
19.3 
17.2 
14.0 
0.5 

ชัน้ปี 
1 
2 
3 
4 

 
111 
104 
81 
83 

 
29.3 
27.4 
21.4 
21.9 

ประเภทคณะจ าแนกตามสาระการเรียนรู้ 
กลุม่มนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
กลุม่วิทยาศาสตร์สขุภาพ 
กลุม่วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

 
196 
104 
79 

 
51.7 
27.4 
20.9 

ประเภทท่ีพกั 
หอพกันอกมหาวิทยาลยั 
หอพกัในมหาวิทยาลยั (ห้องพดัลม) 
หอพกัในมหาวิทยาลยั(ห้องปรับอากาศ) 

 
90 
272 
17 

 
23.7 
71.8 
4.5 

เงินเดือน (บาท) 
น้อยกวา่ 3,000  
3,000 – 5,000  
มากกวา่ 5,000  

 
40 
206 
133 

 
10.6 
54.4 
35.0 

ค่าใช้จ่ายต่อเดือน (บาท) 
น้อยกวา่ 3,000  
3,000 – 5,000  
มากกวา่ 5,000 

 
38 
222 
119 

 
10.0 
58.6 
31.4 
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ชนิด ปริมาณ และปัจจยัการเลอืกซือ้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
 ผลการส ารวจกลุม่ตวัอย่างนกัศกึษามหาวิทยาลยัชัน้ปีที่ 1-4 จ านวน 379 คน พบว่า ในปี พ.ศ. 2559 มีการถือครอง

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์อยู ่4 ประเภท ได้แก่ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดใหญ่ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน
ขนาดเลก็ (มีสดัสว่นการเกิดซากตอ่ผลติภณัฑ์สงูที่สดุ แสดงดงัภาพท่ี 1) อปุกรณ์สารสนเทศและสือ่สาร และอปุกรณ์เพื่อความ
บนัเทิงของผู้บริโภค ซึง่แบง่เป็น 17 ผลติภณัฑ์ ดงัแสดงในตารางที่ 2 โดยประเภทของเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์
ที่นกัศึกษาถือครองมากที่สดุ คือ โทรศพัท์มือถือ จ านวน 409 เคร่ือง คิดเป็น 1.08 เคร่ืองต่อคน (ร้อยละ 100 ของผู้ ถือครอง
ผลิตภณัฑ์) ในจ านวนนีม้ีนกัศึกษาร้อยละ 7.4 มีจ านวนโทรศพัท์มือถือมากกว่า 1 เคร่ือง รองลงมา คือ โน้ตบุ๊ก จ านวน 396 
เคร่ือง คิดเป็น 1.04 เคร่ืองตอ่คน (ร้อยละ 100 ของผู้ ถือครองผลติภณัฑ์) อนัดบัสาม คือ พดัลม 309 เคร่ือง คิดเป็น 0.82 เคร่ือง
ต่อคน (ร้อยละ 76.5 ของผู้ ถือครองผลิตภณัฑ์) สอดคล้องกบัการรายงานของกรมควบคมุมลพิษซึ่งมีการคาดการณ์ว่า พ.ศ. 
2559 ประเทศไทยจะมีซากโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ถูกทิง้เป็นขยะอิเล็กทรอนิกส์ในปริมาณมากเป็นล าดับต้น ๆ  
จ าเป็นต้องมีการจดัการอยา่งถกูต้องเพื่อมิให้เกิดผลกระทบตอ่สขุภาพและสิ่งแวดล้อมในอนาคต และผลการส ารวจข้อมลูการ
ถือครองผลิตภัณฑ์ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และอายุการใช้งานเฉลี่ยของผู้ บริโภคกลุ่มครัว เรือน ยังพบว่า 
โทรศพัท์มือถือเป็นผลิตภณัฑ์ 1 ใน 3 ล าดบัแรกที่มีร้อยละการถือครองในครัวเรือนสงูสดุ คือ ร้อยละ 92.8 (Pollution Control 
Department, 2015) 

 ส าหรับปัจจยัในการเลือกซือ้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของกลุม่ตวัอย่างของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 
พบวา่เกณฑ์ที่ใช้ในการตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ ได้แก่ ประสทิธิภาพการใช้งาน (ร้อยละ 83.7) รองลงมา คือ การรับประกนั
สนิค้า (ร้อยละ 12.1) สว่นการเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ที่มีฉลากสิง่แวดล้อม หรือผลติภณัฑ์ที่มีการให้บริการรับคืนซากมีเพียงร้อยละ 
1.1 และ 0.1 ตามล าดบั ดงัแสดงในภาพท่ี 2 
ตารางที่ 2 ผลการส ารวจข้อมลูการถือครองผลติภณัฑ์และอายกุารใช้งานเฉลีย่ของผู้บริโภคกลุม่นกัศกึษามหาวิทยาลยั 

ชนิดผลิตภณัฑ์ เปอร์เซ็นต์การถือครอง 
(%) 

จ านวน 
(เคร่ือง/คน) 

จ านวนผลติภณัฑ์  
(ชิน้) 

จ านวนซากผลิตภณัฑ์ 
(ชิน้) 

ตู้ เย็น 
เตารีด 
พดัลม 
กระทะไฟฟ้า 
หม้อหงุข้าว 
ไดร์ทเป่าผม 
ท่ีหนีบผมไฟฟ้า 
โคมไฟ 
โทรศพัท์มือถือ 
โน้ตบุ๊ก 
คีย์บอร์ด 
เมาส์ 
หฟัูง 
วิทยสุื่อสาร 
โทรทศัน์ 
ล าโพง 
กล้องถ่ายรูป 

11.6 
15.3 
76.5 
8.7 
13.7 
14.8 
18.7 
11.9 
100.0 
100.0 
29.0 
47.2 
62.8 
4.2 
99.5 
15.8 
20.3 

0.12 
0.16 
0.82 
0.09 
0.14 
0.15 
0.19 
0.12 
1.08 
1.04 
0.31 
0.50 
0.72 
0.07 
1.01 
0.18 
0.21 

44 
53 
309 
36 
53 
58 
71 
46 
409 
396 
116 
189 
271 
27 
70 
59 
80 

6 
9 
23 
11 
9 
8 
5 
10 
51 
20 
12 
14 
20 
7 
2 
7 
7 
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ภาพที ่1  สดัสว่นซากตอ่ผลติภณัฑ์ในปี พ.ศ. 2559 จากกลุม่บริโภคนกัศกึษามหาวิทยาลยัจดัแบง่ตามกฎระเบียบของ 
               สหภาพยโุรป ( = เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดใหญ่,  = เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดเลก็,  
               = อปุกรณ์สารสนเทศและสือ่สาร,  = อปุกรณ์เพื่อความบนัเทงิของผู้บริโภค) 
 
 

 
 

ภาพที่ 2  ภาพรวมเกณฑ์ที่นกัศกึษามหาวิทยาลยัใช้ในการตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ 
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การขายตอ่
2%

การรับประกนัสนิค้า            
12%

มีฉลากสิง่แวดล้อม
1%

ประสทิธิภาพการใช้
งานสงู   
84%

อื่น ๆ
1%

การเรียกคืนซาก
ผลติภณัฑ์
0.1%

    

13.6%                          16.1%                                              11.4%                                     15.5%คา่เฉลี่ย 
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สาเหตแุละความถ่ีของการเปลีย่นเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศกึษามหาวิทยาลยั 
  สาเหตขุองการเปลี่ยนเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ พบว่าโน้ตบุ๊ก เตารีด พดัลม เป็นผลิตภณัฑ์ 3 ล าดบั
แรกที่มีการซือ้เพื่อวตัถปุระสงค์ส าหรับการใช้ชีวิตในการศึกษาในมหาวิทยาลยัมากที่สดุ  คิดเป็นร้อยละ 87.1, 77.8 และ 76.8 
ตามล าดับ กล้องถ่ายรูปเป็นเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ที่มีการซือ้ใหม่โดยมีสาเหตุหลกัคือเพื่อให้ทันต่อ
เทคโนโลยีและความทนัสมยั สว่นโทรศพัท์มือถือพบวา่นกัศกึษาร้อยละ 24.0 จะเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ใหมเ่มื่อของเดิมมีการช ารุด 
ไมส่ามารถใช้งานได้ สงูกวา่นกัศกึษาที่เปลีย่นผลติภณัฑ์ใหมเ่นื่องจากตกรุ่น (ร้อยละ 13.5) 
  ความถ่ีในการเปลีย่นเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ พบวา่ นกัศกึษามหาวิทยาลยัมกีารเปลีย่นโน้ตบุ๊กและ
โทรศพัท์มือถือทกุ 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.5 และ 32.5 ตามล าดบั สว่นเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ชนิดอื่น ๆ สว่น
ใหญ่มีอายกุารใช้งานเฉลีย่มากกวา่ 4 ปี ยกเว้นหฟัูงที่มีจ านวนนกัศกึษา ร้อยละ 16.99 มีความถ่ีในการเปลีย่นใหมท่กุ 6 เดือน 
เป็นที่น่าสงัเกตว่านกัศึกษามหาวิทยาลยัซึ่งสว่นใหญ่เรียนในหลกัสตูรที่มีการเรียน 4 ปี จะเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ประเภทอปุกรณ์
สารสนเทศและสือ่สารใหมเ่มื่อส าเร็จการศกึษา ซึง่เป็นเวลาที่ผลติภณัฑ์ช ารุด ไมส่ามารถใช้งานได้  
 
การคาดประมาณปริมาณซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศกึษามหาวิทยาลยัที่เกิดขึน้ในปี พ.ศ. 2559 

 การส ารวจข้อมูลปริมาณซากผลิตภณัฑ์ ในปี พ.ศ. 2559 จากกลุ่มตวัอย่างนกัศึกษามหาวิทยาลยัจ านวน 379 คน 
พบว่ามีจ านวนซากผลิตภณัฑ์รวม 221 ชิน้ คิดเป็นอตัราการเกิดซากผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัเทา่กบั 0.011 กิโลกรัมต่อคนต่อปี แม้โทรศพัท์มือถือเป็นผลิตภณัฑ์ที่มีจ านวนการเกิดซากสงูสงุ คือ 51 
ชิน้ หรือ 0.13 ชิน้/คน-ปี แต่อปุกรณ์สารสนเทศและสื่อสารเป็นประเภทผลิตภณัฑ์ที่มีสดัสว่นการเกิดซากตอ่ผลิตภณัฑ์ต ่ากวา่
ประเภทอื่น เนื่องจากนกัศกึษาจะเปลีย่นผลติภณัฑ์ใหมเ่มื่อของเดิมช ารุดมากกว่าเหตผุลจากความล้าสมยัหรือตกรุ่น อยา่งไรก็
ตามตัวเลขดังกล่าวมาจากการส ารวจเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพียง 4 ประเภท (17 ชนิด) เท่านัน้ จึงไม่
สามารถเปรียบเทียบกบัข้อมลูของทัง้ประเทศที่คาดการณ์จาก 10 กลุม่ผลิตภณัฑ์ได้ ซึ่งยงัคงพบแนวโน้มการเพิ่มสงูของการ
เกิดซากผลติภณัฑ์อยา่งตอ่เนื่อง โดยกรมควบคมุมลพิษรายงานวา่ในปี พ.ศ. 2559 ประเทศไทยมีซากผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า
และอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์เพิ่มขึน้ร้อยละ 2.30 จากปี พ.ศ. 2558  
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ตารางที่ 3  พฤตกิรรมนกัศกึษามหาวิทยาลยัในการจดัการกบัซากผลติภณัฑ์ชนิดตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ในปี พ.ศ. 2559  
                  เมื่อไมใ่ช้งานแล้ว 

ซากผลติภณัฑ์ จ านวนซาก
ในปี 2559 
(ชิน้) 

ทิง้รวมกบั
ของทัว่ไป 

(%) 

เก็บไว้ 
(%) 

ให้ผู้อื่น 
(%) 

ขาย  
(%) 

ทิง้แยก 
(%) 

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดใหญ่ 6 0.0 0.0 0.0 66.7 33.3 
ตู้ เย็น 6 0.0 0.0 0.0 66.7 33.3 

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดเลก็ 75 20.0 22.7 0.0 48.0 9.3 
พดัลม 23 13.1 21.7 0.0 65.2 0.0 
กระทะไฟฟ้า 11 36.4 0.0 0.0 54.5 9.1 
หม้อหงุข้าว 9 22.2 0.0 0.0 77.8 0.0 
ไดร์ทเป่าผม 8 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 
ที่หนีบผมไฟฟ้า 5 80.0 20.0 0.0 0.0 0.0 
โคมไฟ 10 0.0 30.0 0.0 50.0 20.0 
เตารีด 9 22.2 0.0 0.0 33.3 44.5 

อปุกรณ์สารสนเทศและสือ่สาร 124 13.7 50.0 8.1 24.2 4.0 
โทรศพัท์มือถือ 51 3.9 58.8 11.8 23.5 2.0 
โน้ตบุ๊ก 20 15.0 20.0 10.0 55.0 0.0 
คีย์บอร์ด 12 16.7 83.3 0.0 0.0 0.0 
เมาส์ 14 28.6 57.1 0.0 14.3 0.0 
หฟัูง 20 30.0 50.0 10.0 0.0 10.0 
วิทยสุือ่สาร 7 0.0 0.0 0.0 71.4 28.6 

อปุกรณ์เพื่อความบนัเทิงของผู้บริโภค 16 0.0 56.3 0.0 43.8 0.0 
โทรทศัน์ 2 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 
ล าโพง 7 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 
กล้องถ่ายรูป 7 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 

 
การจดัการซากผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 

 พฤติกรรมนกัศึกษามหาวิทยาลยัในการจดัการกบัซากผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในปี พ.ศ. 2559 เมื่อไม่ใช้งานแล้ว
สรุปได้ดงัตารางที่ 3 โดยพบว่าที่หนีบผมไฟฟ้า (ร้อยละ 80.0) กระทะไฟฟ้า (ร้อยละ 36.4) และหฟัูง (ร้อยละ 30.00) เป็นซาก
ผลิตภัณฑ์ 3 ล าดับแรกที่ไม่ได้มีการจัดการโดยหลกัการ ICT Ecodesign ตามแบบ 3Rs เนื่องจากถูกทิง้รวมกับขยะทัว่ไป           
ผลการส ารวจการปฏิบตัิตนของผู้บริโภคกลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัในการจัดการซากผลิตภณัฑ์เมื่อไม่ใช้งานแล้ว พบว่า
นกัศึกษาร้อยละ 40 ยงัคงเก็บซากผลิตภณัฑ์ไว้ ร้อยละ 35 จะขายซากผลิตภณัฑ์ที่เกิดขึน้ และร้อยละ 14 มีการทิง้รวมกบั          
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มลูฝอย ดงัแสดงในภาพที่ 3 เป็นที่น่าสงัเกตวา่ซากผลิตภณัฑ์ที่มีการจดัการทิง้รวมกบัขยะทัว่ไปจะมีขนาดหรือน า้หนกัไมม่าก 
สามารถใส่ในภาชนะรองรับมลูฝอยชุมชนทัว่ไปได้ง่ายและมีอายกุารใช้งานสัน้ และมีซากผลิตภณัฑ์เพียงร้อยละ  6 ที่มีการ              
ทิง้แยก 
 

 
 

ภาพที่ 3  ภาพรวมการปฏิบตัิของนกัศกึษามหาวิทยาลยัในการจดัการซากผลติภณัฑ์เมื่อไมใ่ช้แล้ว 
 

จากภาพที ่3 จะเห็นวา่พฤติกรรมของผู้บริโภคกลุม่นกัศกึษาร้อยละ 35 ขายซากผลติภณัฑ์เมื่อไมใ่ช้แล้ว และ ให้ผู้อื่น 
ร้อยละ 5 การขายซากผลิตภณัฑ์นีร้วมไปถึงการแลกคืนเพื่อใช้เป็นส่วนลดในการซือ้ผลิตภณัฑ์ใหม่ด้วย แต่ยงัมีจ านวนน้อย     
ผลการศึกษาดงักลา่วมีความสอดคล้องกบัผลการส ารวจพฤติกรรมของผู้บริโภคประชาชนทัว่ไปในการจดัการซากผลิตภณัฑ์
เมื่อไม่ใช้งานของกรมควบคุมมลพิษ  (Pollution Control Department, 2015) ซึ่งพบว่าประชาชนร้อยละ 51 จะน าซาก
ผลิตภณัฑ์ไปขาย ปัญหาส าคญัที่เกิดขึน้ คือ การทิง้ปะปน และการจดัการซากผลิตภณัฑ์โดยผู้ รับซือ้ขยะอยา่งไมป่ลอดภยัตอ่
สุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อม โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย  (Kasikorn Research Center, 2017) ประเมินว่าปริมาณขยะ
อิเล็กทรอนิกส์จากชุมชนมีสดัสว่นการเก็บรวบรวมเพื่อน าเข้าสูก่ระบวนการรีไซเคิลได้เพียงร้อยละ  7.1 ของขยะอิเล็กทรอนิกส์     
ที่เกิดจากชมุชนทัง้หมด นัน่เป็นเพราะพฤติกรรมของผู้บริโภคไทยที่มกัทิง้ซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ปะปน
กับขยะประเภทอื่น อย่างไรก็ตาม สถานการณ์ปัจจุบนัของการจัดการซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของ
ประเทศไทยยังไม่มีการออกกฎหมายหรือนโยบายที่ควบคุมการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์  มีเพียงบางหน่วยงานที่มีการ
ด าเนินการ อาทิ โครงการเรียกคืนซากแบตเตอร่ีโทรศพัท์มือถือ และแม้แต่ในสถาบนัการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เข้าร่วม
โครงการมหาวิทยาลยัสเีขียวก็ยงัไมค่รอบคลมุถึงมาตรการการจดัการซากเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ที่เกิดขึน้ 

 
 
 
 

ทิง้รวมกบั
ขยะอื่น
14%

เก็บไว้
40%

ให้ผู้อื่น
5%

ขาย
35%

ทิง้แยกใน
ภาชนะ
6%
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การจดัการซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกสข์องนกัศกึษาตามหลกัการ ICT Ecodesign 
 การจดัการซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั พบว่าภาพรวมมีการปฏิบตัิใน

ระดับเหมาะสมปานกลางถึงมาก โดยมีค่าระหว่าง 2.85 - 3.99 (จากค่าเฉลี่ย 3.42  0.57) เมื่อจ าแนกตามหลกัการ ICT 
Ecodesign เป็นรายด้าน พบว่า การลดการใช้ทรัพยากรและพลงังาน ‘Reduce’ มีการปฏิบตัิในระดบัเหมาะสมปานกลางถึง

มากที่สุด โดยมีค่าระหว่าง 3.48 – 4.74 (จากค่าเฉลี่ย 4.11  0.63) การใช้ซ า้ ‘Reuse’ มีการปฏิบัติในระดับเหมาะสม            

ปานกลางถึงมาก โดยมีคา่ระหวา่ง 2.57 – 4.17 (จากคา่เฉลีย่ 3.37  0.80) และการน ากลบัมาใช้ใหม ่‘Recycle’ มีการปฏิบตัิ

ในระดบัเหมาะสมน้อยถึงมาก โดยมีคา่ระหวา่ง 1.86 – 3.60 (จากคา่เฉลีย่ 2.73  0.87)  
 ลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ชัน้ปี ประเภทหอพัก รายได้ และรายจ่าย ของนักศึกษาไม่มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญกับการปฏิบัติในการจัดการซากผลิตภัณฑ์ตามหลกัการ ICT Ecodesign (p>0.05) แต่นักศึกษาที่เรียนในคณะ
ต่างกนัจะมีระดบัการปฏิบตัิในการจดัการซากผลิตภณัฑ์ (p<0.05) โดยใช้หลกัการ Reduce (p<0.05) และ Reuse (p<0.05) 
แตกต่างอย่างมีนยัส าคญั นอกจากนี ้นกัศึกษาที่เรียนในกลุม่คณะจ าแนกตามสาระการเรียนรู้ที่ต่างกนั มีระดบัการปฏิบตัิใน
การจัดการซากผลิตภณัฑ์โดยใช้หลกัการ Reduce (p<0.05) แตกต่างอย่างมีนยัส าคญัเช่นกนั โดยนกัศึกษาที่เรียนในคณะ
ทางด้านวิทยาศาสตร์สขุภาพ ได้แก่ แพทย์ศาสตร์ เภสชัศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ และสาธารณสขุศาสตร์ มีระดบัคะแนนการ
ปฏิบัติในการจัดการซากผลิตภัณฑ์ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ตามหลกัการ ICT Ecodesign สูงกว่าคณะทางด้าน
มนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ สว่นประเด็นข้อค าถามเก่ียวกบัการลดการใช้ทรัพยากรและพลงังาน (Reduce) ที่ถามวา่ “ทา่น
ใช้ผลิตภณัฑ์จนหมดอายกุารใช้งาน ก่อนที่จะเลือกซือ้ผลิตภณัฑ์ใหม่” นกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์มีการปฏิบตัิมากที่สดุ สว่น
นักศึกษาคณะสารสนเทศศาสตร์และศิลปศาสตร์มีการปฏิบัติน้อยที่สุด ซึ่งอาจเกิดจากลักษณะการเรียนของหลกัสูตร            
ซึง่นกัศกึษาจ าเป็นต้องใช้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ เช่น โน้ตบุ๊ก ที่มีความทนัสมยัมากกวา่นกัศกึษาคณะอื่น 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าการจัดการซากผลิตภัณฑ์ที่นักศึกษามหาวิทยาลัยมีการปฏิบัติมากที่สุด คือซือ้

ผลิตภณัฑ์เมื่อมีความจ าเป็นจริง ๆ (ค่าเฉลี่ย 4.18  0.81) ส่วนข้อที่มีการปฏิบตัิน้อยที่สดุ คือ น าซากผลิตภณัฑ์ส่งคืนให้

ผู้ผลิต/ผู้จ าหน่าย (ค่าเฉลี่ย 2.46  1.19) สอดคล้องกบัผลการศึกษาข้างต้น ที่พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีระดบัการปฏิบตัิในการ
จดัการซากผลิตภณัฑ์โดยใช้หลกัการลดการใช้ทรัพยากรและพลงังาน (Reduce) มากที่สดุ และใช้หลกัการน ากลบัมาใช้ใหม่ 
(Recycle) น้อยที่สดุ ปัจจยัสว่นหนึ่งอาจเกิดจากนโยบายการจดัการของเสียของสถาบนัอดุมศึกษาซึง่เป็นสว่นหนึง่ของเกณฑ์
การประเมินมหาวิทยาลยัสเีขียวที่มุง่เน้นเฉพาะขยะยอ่ยสลายได้ วสัดรีุไซเคิล และขยะมีพิษ/ขยะอนัตราย ยงัไมค่รอบคลมุขยะ
จ าพวกซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ นอกจากนี ้นกัศึกษายงัขาดการรับรู้ข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัแหลง่รับซือ้
และประเภทของซากผลติภณัฑ์ที่สามารถน ากลบัมาใช้ใหมไ่ด้ ดงันัน้ ทกุมหาวิทยาลยัควรมีนโยบายที่ชดัเจนเพื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบตัิในการจดัการซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อรองรับกบัปริมาณการเกิดซากผลิตภณัฑ์ ที่มีแนวโน้ม
เพิ่มสงูขึน้ 
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ตารางที่ 4  การปฏิบตัิในการจดัการซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศกึษามหาวิทยาลยั 
หวัข้อ (n = 379) การปฏิบตั ิ

 คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความเหมาะสม 
Reduce    

1. ทา่นลดการซือ้ผลติภณัฑ์โดยค านงึจากความ
จ าเป็นและต้องการใช้จริง ๆ 

4.18 0.81 มาก 

2. ทา่นปฏิเสธผลติภณัฑ์ที่มีสว่นประกอบของสาร
อนัตราย 

3.98 1.03 มาก 

3. ทา่นเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ที่มคีณุภาพ ได้มาตรฐาน 4.35 0.75 มาก 
4. ทา่นใช้ผลติภณัฑ์จนหมดอายกุารใช้งาน ก่อนที่

จะเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ใหม ่
3.94 0.90 มาก 

Reuse    
5. ทา่นซอ่มแซมผลติภณัฑ์ที่ช ารุด เพื่อน าผลติภณัฑ์

นัน้กลบัมาใช้ใหม ่
3.42 1.03 ปานกลาง 

6. บริจาคหรือสง่ตอ่อปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีไมไ่ด้ใช้
งานแล้ว แตย่งัสามารถใช้งานได้ให้ผู้อื่นน าไปใช้
ประโยชน์ 

3.10 1.17 ปานกลาง 

7. ทา่นบ ารุงรักษาอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ให้สามารถ
ใช้งานได้คงทนและยาวนานขึน้ 

3.59 1.00 มาก 

Recycle    
8. ทา่นสง่อปุกรณ์ที่ไมใ่ช้แล้วกลบัคืนให้กบัผู้ผลติ

เพื่อน ากลบัไปรีไซเคิล หรือ ก าจดัอยา่งปลอดภยั 
2.46 1.19 น้อย 

9. ทา่นเลอืกใช้ผลติภณัฑ์ที่สามารถน ากลบัมาใช้
ใหมไ่ด้ 

3.17 0.88 ปานกลาง 

10. ทา่นน าโทรศพัท์มือถือที่เสยีแล้วไปแลกกบั
โทรศพัท์เคร่ืองใหม ่

2.55 1.27 ปานกลาง 
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ตารางที ่5  การเปรียบเทียบคา่เฉลีย่ระดบัการปฏิบตัิในการจดัการซากผลติภณัฑ์ตามหลกัการ ICT Ecodesign  
                  ของนกัศกึษาทีเ่รียนแตก่ลุม่คณะจ าแนกตามสาระการเรียนรู้ 

กลุม่ ICT Ecodesign ลดการใช้ ใช้ซ า้ น ากลบัมาใช้ใหม ่
มนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 3.370.57 4.070.64 3.330.78 2.760.83 
วิทยาศาสตร์สขุภาพ 3.440.61 4.160.59 3.390.84 2.620.90 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3.500.53 4.140.68 3.440.79 2.780.92 
คา่เฉลีย่รวมทกุคณะ 3.420.57 4.110.63 3.370.80 2.730.87 

จากตารางที่ 6 เมื่อท าการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์การปฏิบตัิในการจดัการซากผลติภณัฑ์ตามหลกัการ ICT Ecodesign 
กบัปัจจยัสว่นบคุคล พบว่า การปฎิบตัิตามหลกัการ ICT Ecodesign ตามแบบ 3Rs ในภาพรวมมีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบตัิ
โดยใช้หลกัการใช้ซ า้ (r = 0.831) และหลกัการน ากลบัมาใช้ใหม ่(r = 0.625) ในระดบัมาก และการปฏิบตัิโดยใช้หลกัการใช้ซ า้
มีความสมัพันธ์กับการปฏิบัติโดยใช้หลกัการน ากลบัมาใช้ใหม่ (r = 0.403) ส่วนคณะที่นักศึกษาเรียนมีความสมัพันธ์กับ               
การปฏิบตัิโดยใช้หลกัการน ากลบัมาใช้ใหมน้่อย (r = 0.121) และลกัษณะสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ อาย ุชัน้ปี รายได้ และรายจา่ย 
ไมม่ีความสมัพนัธ์กบัการปฎิบตัิตามหลกัการ ICT Ecodesign 
ตารางที ่6   การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของคะแนนการปฏิบตัใินการจดัการซากผลติภณัฑ์ โดยใช้การหาคา่สมัประสทิธ์ิ 
                  สหสมัพนัธ์ตามวิธีของสเปียร์แมน  

 ICT Ecodesign ลดการใช้ ใช้ซ า้ น ากลบัมาใช้ใหม ่

ICT Ecodesign 1 0 0 0 
ลดการใช้ 0.014 

(P = 0.790) 
1 0 0 

ใช้ซ า้ 0.831** 
(P= 0.000) 

-0.014 
(P = 0.779) 

1 0 

น ากลบัมาใช้ใหม ่ 0.625** 
(P= 0.000) 

-0.025 
(P = 0.624) 

0.403** 
(P = 0.000) 

1 

เพศ -0.022 
(P= 0.674) 

-0.093 
(P = 0.069) 

-0.003 
(P = 0.961) 

0.007 
(P = 0.892) 

อาย ุ -0.028 
(P= 0.582) 

0.028 
(P = 0.584) 

0.018 
(P = 0.724) 

-0.094 
(P = 0.067) 

กลุม่คณะจ าแนกตามสาระการ
เรียนรู้ 

-0.042 
(P= 0.414) 

0.011 
(P = 0.835) 

-0.021 
(P = 0.689) 

-0.067 
(P = 0.196) 

คณะ -0.081 
(P = 0.113) 

-0.015 
(P = 0.776) 

-0.040 
(P = 0.438) 

-0.121* 
(P = 0.018) 

ชัน้ปี -0.009 
(P = 0.866) 

0.049 
(P = 0.340) 

0.032 
(P = 0.538) 

-0.074 
(P = 0.150) 

หอพกั -0.014 
(P = 0.790) 

-0.075 
(P = 0.145) 

-0.065 
(P =0.207) 

0.008 
(P = 0.874) 

รายได้ 0.012 
(P = 0.816) 

-0.057 
(P = 0.267) 

0.047 
(P = 0.359) 

0.053 
(P = 0.306) 

รายจ่าย -0.015 
(P = 0.767) 

0.008 
(P = 0.875) 

0.025 
(P = 0.622) 

-0.005 
(P = 0.925) 
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*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
**มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเกิดจากนกัศกึษามหาวิทยาลยัมี 4 ประเภท หลกั ๆ คือ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า
ในครัวเรือนขนาดใหญ่ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดเล็ก อปุกรณ์สารสนเทศและสื่อสาร และอปุกรณ์เพื่อความบนัเทิงของ
ผู้บริโภค โดยผลิตภณัฑ์ที่มีการเกิดซากสงูสดุล าดบัต้น ๆ ในกลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยั คือ อุปกรณ์สารสนเทศและสื่อสาร 
อาทิ โทรศพัท์มือถือ หฟัูง และโน้ตบุ๊ก ซึง่เป็นผลติภณัฑ์ที่มีการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีอยา่งรวดเร็ว ปริมาณซากผลติภณัฑ์
ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดจากนักศึกษามหาวิทยาลัยน้อยกว่าที่พบตามบ้านเรือนเป็นอย่างมาก เนื่องจาก
วตัถุประสงค์หลกัในการถือครองเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ คือ เพื่อการศึกษาและการด ารงชีวิตประจ าวัน
ในช่วงการเรียนเป็นระยะเวลาราว 4 ปี และการซือ้ผลิตภณัฑ์ใหมเ่มื่อมีความจ าเป็นซึง่เป็นสว่นหนึ่งของหลกัการลด ‘Reduce’ 
เป็นสิง่ที่นกัศกึษามหาวิทยาลยัปฏิบตัิมากที่สดุ ภาพรวมการปฏิบตัิตนของนกัศกึษามหาวิทยาลยัในการจดัการซากผลิตภณัฑ์
ตามหลกัการ ICT Ecodesign ตามแบบ 3Rs อยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลางถึงมาก ดงันัน้ มหาวิทยาลยัควรมีบทบาทสง่เสริม
ให้นกัศึกษาเพิ่มการมีส่วนร่วมในการจดัการซากผลิตภณัฑ์ที่ต้นทาง ทัง้นี ้แม้การปฏิบตัิตนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัตาม
หลกัการ ICT Ecodesign ในภาพรวมมีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบตัิโดยใช้หลกัการใช้ซ า้ ‘Reuse’ และหลกัการน ากลบัมาใช้
ใหม่ ‘Recycle’ ในระดบัมาก แต่เนื่องจากในปัจจุบนั ประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการจัดการซากผลิตภณัฑ์
ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการจดัการซากผลิตภณัฑ์เพื่อน ากลบัมาใช้ใหมท่ี่เหมาะสม ดงันัน้ 
มหาวิทยาลยัควรมีนโยบายจดัการซากผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์โดยมุง่เน้นหลกัการลด ‘Reduce’ และการใช้
ซ า้ ‘Reuse’ มากกวา่ เนื่องจากเป็นวิธีที่มีประสทิธิภาพในแง่ลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมมากกวา่ อยา่งก็ตาม เนื่องจากคณะที่
นักศึกษาเรียนมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติโดยใช้หลักการน ากลับมาใช้ใหม่ ‘Recycle’ ดังนัน้ การส่งเสริมให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัในคณะต่าง ๆ ผ่านการสอนในหลกัสตูร การจดักิจกรรม หรือการให้บริการรับคืนซาก เพื่อให้มีการปฏิบตัิตนใน
การจดัการซากผลติภณัฑ์โดยใช้หลกัการน ามาใช้ใหม่ ยงัควรด าเนินการควบคูก่นั  
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. สถาบนัอดุมศกึษาควรศกึษาแนวทางและพฒันารูปแบบการจดัการซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ในสถานศกึษาให้เป็นสว่นหนึง่ของนโยบายการขบัเคลือ่นสูม่หาวิทยาลยัสเีขียว (Green University) 

2. มหาวิทยาลยัควรจดัให้มีตู้ เก็บรวบรวมของเสียอนัตราย (Drop off) และประสานหน่วยงานเอกชนผู้ผลิตหรือผู้จดั
จ าหน่ายเพื่อรวบรวมซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดจากนกัศึกษาและบุคลากร อาทิ บริษัทจ าหน่าย
โทรศพัท์มือถือ เพื่อส่งเสริมให้เพิ่มการจดัการซากผลิตภณัฑ์โดยใช้หลกัการ Recycle ซึ่งยงัมีระดบัการปฏิบตัิน้อยที่สดุเมื่อ
เทียบกบัหลกัการ 3Rs อื่น ๆ 

3. มหาวิทยาลยัควรจดัการสอนเก่ียวกบัการจดัการซากผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ด้วยหลกัการ ICT 
Ecodesign แทรกในรายวิชาที่นกัศกึษาทกุคนต้องเรียน อาทิ หมวดศกึษาทัว่ไป เพื่อสร้างความตระหนกัให้นกัศกึษาทกุคนใน
การจดัการซากผลติภณัฑ์ที่ต้นทาง 
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